
 ت 

 

 سیاست  تبعیت و همسویی با سیاست های بالا دستی  ذینفعان کلیدی 

کارکنان و /پزشکان /بیماران و همراهان 

مراکز درمانی بخش   /کارشناسان بیمارستان

مدیران بخش های مختلف  /دولتی 

وزارت  /دانشگاه علوم پزشکی/بیمارستان

 بهداشت درمان و درمان

 
استاندارد های بیمارستان دوستدار ایمنی و استاندارد های  

 اعتباربخشی 

در چارچوب تعهد   ارتقاء سطح کیفیت و ایمنی خدمات

 تیم رهبری و مدیریت و کارکنان بیمارستان 

کارکنان و  /پزشکان  /بیماران و همراهان 

مراکز درمانی بخش /کارشناسان بیمارستان

مدیران بخش های مختلف  /دولتی 

وزارت  /دانشگاه علوم پزشکی /بیمارستان

 بهداشت درمان و درمان

 
 استانداردهای اعتبار بخشی 

سطح سلامت بیماران / همراهان و جمعیت ارتقای  

 تحت پوشش از طریق تغییر شیوه زندگی

کارکنان و کارشناسان  /پزشکان 

مدیران بخش های مختلف  /بیمارستان

وزارت  /دانشگاه علوم پزشکی /بیمارستان

 بهداشت درمان و درمان

 
انسانی، فیزیکی استفاده اثربخش و کارآمد از منابع  قوانین وزارت بهداشت و درمان 

 و مالی  با رعایت اصول کیفیت و ایمنی بیمار

 استاندارد های اعتبار بخشی  بیماران/ همراهان بیماران 
ترویج فرهنگ بیمار محوری و رعایت حقوق  

 گیرندگان خدمت 

پزشکان /کارکنان  /همراهان  /بیماران 

کارکنان و  /دانشگاه علوم پزشکان /

مراکز درمانی بخش /کارشناسان بیمارستان

مدیران بخش های مختلف بیمارستان  /دولتی 

وزارت بهداشت  /دانشگاه علوم پزشکی /

 درمان و درمان 

 
 استاندارد های اعتبار بخشی 

اجرای حداکثری استانداردهای اعتباربخشی با توجه  

 به منابع مالی و انسانی و... در اختیار بیمارستان 

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی/ 

دانشگاه علوم پزشکی اصفهان و معاونت ها/  

شهرداری/ شهروندان/ سازمان   /استانداری

 محیط زیست 

 
 استاندارد های اعتبار بخشی 

ی و آلودگی های  طکاهش مخاطرات زیست محی 

با رعایت استانداردهای   لامتتهدیدکننده س 

بیمارستان سبز، بهسازی محیط بیمارستان، مدیریت 

صحیح پسماند و کاهش انتقال عفونت های  

 بیمارستانی به بیماران و جامعه 

کارکنان و پزشکان/ فراگیران/ دانشگاه علوم 

پزشکی اصفهان و معاونت ها/ مؤسسات 

 آموزشی

 
 قوانین وزارت بهداشت و درمان 

نامه های دانشگاه علوم پزشکی اصفهان و بخش    

توجه به نیازهای آموزشی کارکنان و توانمندسازی  

مستمر پزشکان، کارکنان و فراگیران در راستای  

 ارتقای مهارت های آموزشی، ارتباطی و رفتاری

یماران/ همراهان بیماران/ خیرین سالمت/ ب

دانشگاه علوم پزشکی اصفهان و معاونت ها/  

های مردم نهاد/ سازمان بهزیستی/  سازمان 

 کمیته امداد امام خمینی 

 
 

 استاندارد های اعتبار بخشی 

 

جلب مشارکت خیرین در توسعه خدمات و تجهیزات و 

 م با مراکز حمایتی و خیریه ها لازهماهنگی  

دانشگاه علوم پزشکی اصفهان و معاونت 

پیمانکاران/ تیم مدیریت و رهبری   /ها

 بیمارستان 

 
 قوانین وزارت بهداشت و درمان 

عقد قراردادها طبق آیین نامه  بظارت بر چارچون

تی و نظارت بر عملکرد پیمانکاران بر ملامالی و معا 

 اساس استانداردها 

 

 سیاست های اصلی بیمارستان بهنیا تیران و کرون 

 دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 
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